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l. OBJETIVO DE LA EVALUACION

OBJETIVO GENERAL

Contribuir a mejorar la medicién de la gestidn y resultados de la aplicacién de los recursos,
analizando el disefio, la pertinencia y alcance de los indicadores existentes de un Programa
presupuestal financiado por cada uno de los fondos del Ramo 33, con la finalidad de que
provean informacién que retroalimente el disefio de los mismos programas y se vincule con
el cumplimiento de los objetivos del Ramo 33.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Seleccionar y analizar al menos un Programa Presupuestal o subprograma financiado
por cada uno de los fondos del Ramo 33.

Analizar la consistencia entre el disefio de los indicadores del (los) programa(s) y la
normatividad aplicable.

Analizar su disefio técnica y metodologicamente en relacion a la medicion del
desempefio y el grado de obtencién de resultados.

Analizar los componentes y los indicadores que permiten medir los resultados en la
aplicacion de los recursos de los fondos del Ramo 33.

Verificar su vinculacion con los indicadores federales de los Fondos del Ramo 33.
Proponer mejoras y/o redisefio de los mismos para que sirvan para los fines del
Presupuesto Basado en Resultados federal de los Fondos y al estatal.

ll.  ALCANCES DE LA EVALUACION

Apoyar en la toma de decisiones sobre el Programa Presupuestario, al identificar hallazgos
y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del disefio de sus indicadores,
mediante un andlisis de gabinete con base en la documentacion normativa del Programa
Presupuestario y sus Matrices de Indicadores de Resultados (MIR), a la fecha de realizacion
de la evaluacion.

lll.  PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

A continuacion, en el siguiente cuadro se enlistan los productos que entregara el
Evaluador Externo a la Secretaria, asi como el calendario y la forma.
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Tabla A. Calendario de entrega de productos del proyecto

Productos

Primera entrega del Informe de Evaluacion (este producto es opcional)

Fecha de entrega

Conforme al
Convenio

Minuta, lista de asistencia y presentacion en Power Point de la sesion de
presentacion de resultados de la primera entrega del Informe de Evaluacion en
materia de Indicadores (este producto es opcional)

Conforme al
Convenio

Entrega final del Informe de Evaluaciéon en materia de Indicadores que debe
contener la siguiente estructura:

oukrwpnrE

~

10.
11.

12.
13.
14.

Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas)

indice

Introduccién (1 cuartilla)

Apartado |. Caracteristicas del programa (2 cuartillas)

Apartado IlI. Justificacién de la creacién y del programa (6 cuartillas)
Apartado Il Contribucion del programa a los objetivos estatales y
nacionales y los sectoriales ( 3 cuartillas)

Apartado IV Evaluacion de la Matriz de indicadores para resultados
(11 cuartillas)

Apartado V. Seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora de
evaluaciones anteriores (6 cuartillas)

Apartado VI Valoracion final de la MIR (6 cuartillas)

Valoracion del Disefio del programa (3 cuartillas)

Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (1
cuartilla)

Conclusiones (2 cuartillas)

Bibliografia

Anexos

Anexo 1 “Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Anexo 2 “Descripcion General del Programa” (formato libre).

Anexo 3 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo” (formato libre).

Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”
(formato libre).

Anexo 5 “Indicadores”.

Anexo 6 “Ficha técnica de Indicadores”.

Anexo 7 “Formato del Anexo 7 “Propuesta de mejora de arboles y de
la Matriz de Indicadores para Resultados”.

Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas
federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno”.

Anexo 9 “Valoracion final del programa”

Anexo 10 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.

Anexo 11 “Conclusiones” (formato libre).

Anexo 12 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia
evaluadora y el costo de la evaluacion”.

Anexo 13 “Comparacion con los resultados de la Evaluacion de
indicadores de desempenio anterior” (formato libre).

ANEXO ADICIONAL.- Formato para la Difusién de los Resultados de
las Evaluaciones.

Conforme al
Convenio

Minuta, lista de asistencia y presentacion en power point de la sesién de
presentacion de resultados de la entrega final del Informe de Evaluacion en
materia de Indicadores.

Conforme al
Convenio
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La edicion del informe final se deber& disefiar con letra Arial tamafio “11”, parrafo
interlineado

“1.5” y justificado, con espaciado anterior de “cero” puntos y posterior de “6”, con
numeracion y referencias al pie de pagina utilizando fuente Arial tamafio 9, parrafo
sencillo y justificado. Los méargenes derecho, inferior e izquierdo de la pagina se
establecen a 2 centimetros cada uno, quedando el margen superior en formato libre,
de acuerdo con la extension del nombre del Programa Presupuestario sujeto de
evaluacién y los logotipos correspondientes.

Con base en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, los
productos deben ser entregados en el domicilio de la unidad coordinadora de la
evaluacién mediante oficio en hoja membretada y firmada por el coordinador de la
evaluacion.

Queda asentado que la versiéon del producto entregado no sera considerada como final
hasta que la unidad coordinadora de la evaluacién no emita comunicado oficial de
conformidad con el mismo, por lo que el coordinador de la evaluacion se obliga a contestar
las consideraciones que puedan existir, en un plazo no mayor de cinco dias hdbiles
(conforme a la complejidad de las posibles observaciones, se reconsiderara el nUmero de
dias que sean necesario). La constancia de recepcion sera a través de un escrito de
aceptacioén del servicio concluido a entera satisfaccion de la unidad coordinadora de la
evaluacion.

V. RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

Ademas de la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes Términos de
Referencia, la instancia evaluadora es responsable de:

i. Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina,
alquiler de servicios y transporte que se requiera para el estudio; asimismo, del
pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del personal
profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la
ejecucion de la evaluacion y operaciones conexas.

. Respecto de los documentos preliminares o borradores y los trabajos finales.
= Responder por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por la unidad

coordinadora de la evaluacién y por la unidad administrativa que opera el
programa que no ha considerado pertinente incorporar en los informes
respectivos y las causas que lo motivaron.

iil. Respecto de la Diseminacion de Resultados.
= Los evaluadoresy los coordinadores deben estar disponibles para reuniones

ylo eventos especiales requeridos por la parte contratante, incluyendo la
asistencia a la unidad coordinadora de la evaluacion y al CONEVAL en
caso de ser convocados, aun después de concluido el contrato.

La contratacion, operacién y supervision de la evaluacion se desarrollara bajo la
coordinacion de (Colocar el nombre de la UNIDAD ADMINISTRATIVA responsable de
coordinar la evaluacion al interior de la Dependencia 0 Entidad), sujeta a los lineamientos
a que se refiere el primer parrafo de este apartado.
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Los compromisos de la unidad coordinadora son:

I Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora toda la documentacion
necesaria para llevar a cabo el estudio, asi como las bases de datos.

. Verificar la confiabilidad de la informacion suministrada por ella y por las
unidades relativas al programa.

iii. Revisar el informe borrador y entregar oportunamente los comentarios que de la
revision resulten, a fin de que sean incorporados por el evaluador en la version
final del informe.

Verificar que el informe final de evaluacion externa cumpla con el contenido minimo
establecido en estos Términos de Referencia para la Evaluacién en Materia de Indicadores

del (Colocar el nombre del programa sujeto de evaluacion).

V. PUNTO DE REUNION

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi
como para la entrega de productos de la evaluacion, sera en las instalaciones de la
Secretaria de Desarrollo Sustentable, a través de la Direccién General de Evaluacion de
la Gestién Pulblica. Las notificaciones para la celebracion de posibles reuniones

virtuales se realizardn por correo electrénico con al menos una semana de anticipacion.

VI. MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y
ACEPTACION DEL SERVICIO

El Evaluador Externo debera entregar cada producto de acuerdo con los plazos y
condiciones de entrega establecidos en los presentes Términos de Referencia, asi como
lo establecido en las clausulas del Convenio. Dichos entregables seran validados por la
Direccién General de Evaluacion de la Gestion Puablica; y se daran por recibido con el
reporte de conformidad mediante el acuse de recibido y a entera satisfaccion por parte del

Ente Ejecutor de los recursos de gasto federalizado evaluados.

VIl. CONDICIONES GENERALES

Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia, el
Evaluador Externo podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar elementos
adicionales que fortalezcan la evaluacion, debiendo cumplir como minimo los puntos

solicitados, sin costo alguno para el area requirente.

N
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La Secretaria serd responsable de resguardar los productos establecidos en los
presentes Términos de Referencia del contrato o convenio, segun sea el caso.

VIll. APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluacion de indicadores de medicion del desempenio se divide en cinco apartados y
22 preguntas de acuerdo con el siguiente cuadro:

APARTADO PREGUNTAS | TOTAL
I. Justificacion de la creacién del programa 1-6 6
Il. Coqtribucién del prog.rama a los objetivos estatales y 710 4
nacionales y los sectoriales
Ill. Evaluacion de la Matriz de indicadores para resultados 11-19 9
V. Seguimi-ento a Ios. aspectos susceptibles de mejora de 20-21 5
evaluaciones anteriores
V. Valoracion final de la MIR 22 1
TOTAL 22

Cada una de las respuestas a las preguntas metodoldgicas de los presentes Términos de
Referencia, se responde en su totalidad -incluyendo la justificacion y el andlisis
correspondiente- en una sola cuatrtilla por separado sin importar si en la pagina sobra
espacio, salvo aquellas respuestas que lo requieran debido a las tablas o cuadros
solicitados como parte de éstas. Al inicio de pagina se debe escribir la pregunta y el nUmero
de pregunta correspondiente. Lo anterior, para dar claridad y concrecién a la evaluacion.
Asimismo, la respuesta debera responderse de acuerdo con las especificaciones que se
describen a continuacion.

METODOLOGIA

La conformacion de la evaluacion organiza la informacion evaluativa y la evidencia, de tal
manera que resulta Gtil para que la unidad responsable del Programa Presupuestario
evaluado mejore su disefio de sus indicadores en aras de mejorar la Gestibn para
Resultados, tanto del Programa Presupuestario como de la administracién publica de la
entidad federativa en general.

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacién
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como
informacion adicional que la institucién evaluadora considere necesaria para justificar su
analisis.



En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al conjunto de actividades que
involucra el acopio, la organizacion y la valoracion de informacioén concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacién
publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta
la forma de operar de cada programa, se podran programar y llevar a cabo entrevistas con
responsables de los programas y/o personal de la unidad de evaluacién y/o planeacion de
la dependencia coordinadora.

IX. CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER LAS

PREGUNTAS

Las preguntas especificas, que deben ser respondidas mediante un esquema binario
(SI/INO) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el andlisis.

En los casos en que la respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de
respuesta definidos para cada pregunta.

e Destacado

e Adecuado

e Moderado

e Inadecuado-Replantear (Oportunidad de mejora)
e Inexistente

OR[N W &~

Las preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
respuestas) se deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

Valoracién del disefio de los indicadores:

Ponderador Valores
Numero de Obtenid Calificacion
APARTADO preguntas enidos por )
e Tema Evaluado | Obtenida
binarias L . . —
Méaximo = 60 Maximo =1
I. Justificacion de la creacion 5 0.20
del programa
II. Contribucién del programa a 010
los objetivos estatales y 1
nacionales y los sectoriales
IIl. Evaluacion de la Matriz de 0.70
- 9
indicadores para resultados
TOTAL 15 1.00
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FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir los
siguientes conceptos:

a. La pregunta,
b. La respuesta binaria (Si/NO) o abierta;
- para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea Si, el nivel
de respuesta (que incluya el nimero y la oracion), y
c. el analisis que justifique la respuesta.

CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe considerar
lo siguiente:

. Determinacion de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el programa no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

. Si el programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, la
respuesta es “Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta, tomando en
cuenta los criterios establecidos en cada nivel.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes cuatro
aspectos que se deben considerar al responder:

1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su
valoracién, asi como la informacién que se debe incluir en la respuesta 0 en anexos.

2. Fuentes de informacion minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras
fuentes de informacién que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacion
con otra(s), se sefala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s)
repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria,
que el nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas tenga que ser el
mismo, sino que la argumentacion sea consistente.

4. Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacién son los siguientes:

e Anexo 1 “Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

e Anexo 2 “Descripcion General del Programa” (formato libre).

Anexo 3 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo” (formato
libre).

Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa” (formato libre).

Anexo 5 “Indicadores”.

Anexo 6 “Ficha técnica de Indicadores”.

Anexo 7 “Formato del Anexo 7 “Propuesta de mejora de arboles y de la Matriz de
Indicadores para Resultados”.
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e Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de
desarrollo social en otros niveles de gobierno”.
Anexo 9 “Valoracion final del programa”
Anexo 10 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.
Anexo 11 “Conclusiones” (formato libre).
Anexo 12 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion”.
e Anexo 13 “Comparacion con los resultados de la Evaluacion de indicadores de desempefio
anterior” (formato libre).
e ANEXO ADICIONAL.- Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas soOlo cuando las
particularidades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De
presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “No aplica” en
el espacio para la respuesta. EIl CONEVAL podra solicitar que se analicen nuevamente las
preguntas en las que se haya respondido “No aplica”.

X. EVALUACION
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en informacion solicitada a los responsables del programa, se debe de capturar
en el Anexo 2 “Descripcion General del Programa”, una breve descripcion de la informacion
reportada en un maximo de dos cuartillas. Dicha descripcién debe considerar los
siguientes aspectos:

1. Identificacién del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora,
afo de inicio de operacion, entre otros);

2. Problema o necesidad que pretende atender;

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece;

5. Identificacibn y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida

(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa,

cuando aplique);

Componentes del programa financiados con recursos del fondo.

Cobertura y mecanismos de focalizacion;

Presupuesto aprobado;

Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion

0. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de

desarrollo social en otros niveles de gobierno”.

11. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes, y

12. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o
necesidad.

BE©O©oNO®
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Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del
programa hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la
ejecucion del programa se debe realizar un analisis que permita contestar las siguientes
preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado
en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o necesidad
esté identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 ¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
¢ El problema no cuenta con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

5 ¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
¢ El problema cuenta con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 ¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
¢ El problema cuenta con dos las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 ¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
¢ El problema cuenta con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

1.1. En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la propuesta
de modificacion o recomendaciones de mejora. Asimismo, se debe indicar si el
problema considera diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las
limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno econémico, demogréfico,
social, cultural, politico, juridico e institucional para la promocién de la igualdad entre
los sexos.

1.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, informes, diagnésticos, estudios, arbol de problema del programa y/o
documentos utilizados por el programa que contengan informacion sobre el problema
0 necesidad, su poblacion, su cuantificacion y su proceso de revision o actualizacion.




1.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
2,3,4,6.

2. Existe un diagnoéstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion, caracteristicas y ubicacién territorial de la poblacién que
presenta el problema.
c) El plazo para su revisiéon y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con un diagnostico del problema al que atiende, se considera

informacioén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se

debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
o El diagnéstico no cuenta con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
o El diagnéstico cuenta con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
e El diagnéstico cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
¢ El diagnéstico cuenta con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2.1. En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema
sefalados en el diagnéstico. Adicionalmente, se debe valorar la vigencia del
diagndstico y, en su caso, se propondran sugerencias para mejorarlo.

2.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos de diagndéstico y
arbol de problema.

2.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
1,3y4.

3. ¢Existe justificacién te6rica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion que el programa lleva a cabo?

10
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Si el programa no cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo, se considera informacion inexistente
y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

I'u

se

debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

¢ El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
e Lajustificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagnéstico del problema.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
¢ La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnostico del problema.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y

¢ Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o
los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencidn que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y

¢ Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o
apoyos otorgados a la poblacién objetivo, y

¢ Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencién es més eficaz para atender la
problemética que otras alternativas.

3.1. En la respuesta se debe incluir la justificacién teérica o empirica, asi como el estudio o

el documento del que se deriva dicha justificacion. En caso de que exista evidencia
nacional o internacional se debe incluir la referencia de los estudios o de los
documentos.

3.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales y/o

diagndsticos.

3.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas

1, 2.

4. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en
el diagnostico del problemay cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacién.
d) Se define un plazo para su revisién y actualizacion.
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Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en que se definan las
poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagndstico no cuenta con al
menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones cuentan con una de las caracteristicas establecidas.

2 ¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones cuentan con dos de las caracteristicas establecidas.

3 ¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones cuentan con tres de las caracteristicas establecidas.

4 ¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones cuentan con todas las caracteristicas establecidas.

4.1. En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial y
objetivo, asi como su cuantificacion. La metodologia y fuentes de informacion para
determinar los dos tipos de poblacion deben adjuntarse en el Anexo 3 “Metodologia
para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo”.

4.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
documento oficial, diagndstico, programa sectorial, especial y/o institucional.

4.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2.

Los objetivos definidos del programa precisan la situacién futura a lograr que

solventara las necesidades o problemas identificados en el diagnéstico del problema

y esta identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a)Los escenarios positivos de futuro o estados alcanzados solventan
completamente la situacién que se pretende transformar.

b)Los medios garantizan alcanzar la solucién del objetivo central

c)El analisis del problema esta traducido en la definicién de objetivos de causas y
efectos en medios propédsitos y fines.

d)El plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con un diagnostico del problema al que atiende, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

1

e El programa cuenta con objetivos definidos
¢ Los objetivos no cuentan con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

¢ El programa cuenta con objetivos definidos
e Los objetivos cuentan con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

¢ El programa cuentan con objetivos definidos
¢ Los objetivos cuentan con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
¢ Los objetivos cuentan con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

La definicion de objetivos consiste en la traduccién de causas-efectos en medios-fines.
El analisis de problemas se convierte en la definiciébn de objetivos.

Los problemas enunciados como situaciones negativas se convierten en condiciones
positivas de futuro o estados alcanzados.

En analizar y relacionar la coherencia entre el problema, necesidad u oportunidad
identificada (incluyendo sus causas y efectos) y los objetivos y medios para su solucioén,
asi como la secuencia logica (vertical) entre los mismos.

Para ello se compara la cadena de medios-objetivos-fines seleccionada, con la cadena
de causas-problema-efectos que le corresponde.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
fichas técnicas del programa, documento oficial, diagnostico, programa sectorial,
especial y/o institucional.

¢Con cuales programas federales y en qué aspectos el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

6.1.

En la respuesta se debe incluir el andlisis que considere los siguientes aspectos: a) el
Propoésito de los programas, b) la definicion de la poblacion objetivo, c) los tipos de
apoyo otorgados por el programa y d) la cobertura del programa.

En el formato del Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas
federales”, se deben incluir los textos similares del programa evaluado y de los otros
programas federales. Mediante su analisis detectara los casos en que: a) los objetivos
son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias; b) atienden a la misma
poblacion pero los apoyos son diferentes y por lo tanto, pueden ser complementarios;
c) sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacién, por lo
tanto, son complementarios; y d) sus Componentes son similares o iguales y atienden
a la misma poblacion, por lo tanto, coinciden. El formato del Anexo se presenta en la
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seccion XVI. Formatos de Anexos de estos Términos de Referenciay debe entregarse
en formato Excel e impreso.

Se debe indicar si se han establecido sefalamientos explicitos de las
complementariedades en los documentos normativos y/o convenios de colaboracion
con instancias publicas que estén dirigidos a establecer canales de coordinacion.

6.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP o
documento normativo de programas federales y MIR de programas federales.

6.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 4,5, 7, 8 y 10.

7. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propédsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s)
del programa sectorial, especial o institucional se relaciona el Propdsito, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon del Propdsito con los
1 objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
¢ No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

¢ El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito con los
2 objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
¢ Es posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

¢ El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito con los
3 objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
¢ Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta.
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e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito con los
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

¢ Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

¢ El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

6.4. En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial, especial
o institucional al que esta vinculado el programa. En caso de que exista mas de un
objetivo o programas sectoriales, especiales e institucionales con los que se vincule,
se deben incluir en la respuesta.

6.5. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser los programas sectoriales,
especiales y/o institucionales relacionados con el programa, la MIR, las ROP o
documento normativo.

6.6. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
6.

¢,Con cuales objetivos, ejes y temas del Plan estatal de Desarrollo vigente esta
vinculado el objetivo sectorial relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

8.1. En la respuesta se deben incluir los ejes tematicos y los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo vigente relacionados con el programa y se debe sefialar por qué se
considera que estan relacionados.

8.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el Plan Estatal de Desarrollo
vigente, el o los programas sectoriales, especiales y/o institucionales relacionados con

el programa, la MIR, las ROP o documento normativo.

8.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
6.

¢,Como estad vinculado el Propésito del programa con los ODS (Objetivos de
Desarrollo Sostenible) de la PNUD-ONU?

No procede valoracion cuantitativa.
9.1. En la respuesta se deben incluir el Objetivo y la Meta del los ODS con el que el

Proposito del programa se vincula y definir la vinculacion de acuerdo con las siguientes
definiciones:
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a) Directa: El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de
la(s) Meta(s) del Milenio.

b) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) Meta(s)
del Milenio.

c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos una de las
Metas del Milenio.

9.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR, ROP o documento
normativo y los Objetivos y Metas del Milenio.

9.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 6.

10.¢Como estan vinculados los componentes el Propoésito y el Fin del programa con los
componentes, el Propésito y el Fin y metas de la MIR federal del fondo?

No procede valoracion cuantitativa.
10.1. Enlarespuesta se deben incluir el Objetivo y las metas de la MIR federal del fondo
con el que el Propésito del programa se vincula y definir la vinculacion de acuerdo con

las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro los componentes, el Propésito o el Fin son suficiente para el
cumplimiento de alguna(s) de las metas de la MIR federal del fondo.

b) Indirecta: El logro El logro los componentes, el Propésito o el Fin aportan al
cumplimiento de alguna(s) de la(s) Meta(s) de la MIR federal del fondo.

c) Inexistente: El logro de los componentes, el Propésito o el Fin no aporta al
cumplimiento de al menos una de las Metas de la MIR federal del fondo.

10.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser MIR, ROP o documento
normativo y los Objetivos y Metas de la MIR federal del fondo.

10.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 6.

X.3.1 ANALISIS DE LA LOGICA VERTICAL DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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11.;En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propésito, Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa,
se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta:

Nivel Criterios

1 |e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

2 | Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o documento

normativo del programa.

3 |e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se identifican en las ROP

o documento normativo del programa.

4 |* Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se identifican en

las ROP o documento normativo del programa.

11.1. En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del
resumen narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; sefalar los elementos
en los que se identifican areas de mejora, y la justificacion de las sugerencias.

11.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de operacion y/o MIR.

11.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 6.

12.Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.
Cc) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.
d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.
Si el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente
de la MIR, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

‘ Nivel ‘ Criterios
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1 ¢ Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 ¢ Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 | Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

12.1. Enla respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno

de los criterios establecidos en la pregunta, especificando las actividades que no
cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26. Se debe adjuntar
la Matriz de Indicadores del programa en el Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados
del programa’.

12.2. Lafuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.
12.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta

11, 13,16y 27.

13.Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados y sintaxis adecuada, por ejemplo
becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propésito.

d) Su realizacidon genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propésito.

Si la MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 ¢ Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4

¢ Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

13.1. En larespuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno
de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no
cumplen y por qué.

13.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR, arbol de problema
y/o arbol de objetivos.
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13.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta
11,12,16y 27.

14.El Proposito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo e identifica de maneraclaray Unica
la problematica.

d) Esta redactado como una situacién alcanzada con la sintaxis adecuada
(poblacién objetivo + efecto obtenido), y refleja el cambio esperado en la
Poblacion Objetivo por ejemplo: Localidades de baja marginacion con
morbilidad reducida.

e) Define de manera clara su poblacion objetivo (PO) y esta es Unica.

Si el Propésito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 |e El Propésito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 |« El Propésito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 | El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 |e El Propdésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

14.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno
de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué.

14.2. Lafuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

14.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 11, 13, 15, 16 y 27.

15.El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estaclaramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su redaccién.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
gue la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin. Su sintaxis
es adecuada (Contribuir + objetivo superior de mediano plazo)

c) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.
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Si no se identifica una relacion causal entre el Propésito y el Fin del programa, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1

¢ El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 ¢ El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 ¢ El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 ¢ El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

16.

15.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno
de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué.
La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

15.2. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de la
preguntas 11, 14y 27.

X.3.2 ANALISIS DE LA LOGICA HORIZONTAL DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS

En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

Valoracion Integral Valoracion especifica

a) Claros. f) Aporte Marginal

b) Relevantes. g) Comparatibilidad

¢) Econdmicos. h) Economia

d) Monitoreables. i) Factibilidad

e) Adecuados. i) Independencia
k) Oportunidad
[) Sintético
m) Soportados metodolégicamente
n) Validez

Si los indicadores del programa no cuentan con al menos una de las caracteristicas
descritas, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

2 e Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

3 e Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

4 ¢ Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

16.1. En la respuesta se debe indicar cuales indicadores no cumplen con las
caracteristicas a nivel de Fin y de Propdsito y se debe adjuntar el Anexo 5 “Indicadores”,
con el andlisis de cada uno de los indicadores de la MIR. El formato del Anexo se
presenta en la seccion XVI Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Para realizar el andlisis, se deben usar las siguientes definiciones: a) Claridad: el
indicador debera ser preciso e inequivoco; b) Relevancia: el indicador deberd reflejar
una dimensién importante del logro del objetivo; ¢) Economia: la informacion necesaria
para generar el indicador debera estar disponible a un costo razonable; d)
Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacién independiente; y €)
Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el desempefio.

16.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas
de los indicadores.

16.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 12, 13, 14, 17, 18, 19.

17.Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicién.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6 nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

9 e Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

3 e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

4 ¢ Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas

establecidas.

17.1. En la respuesta se deben explicar las areas de mejora de las Fichas Técnicas de

los indicadores.

En el Anexo 5 “Indicadores”, se debe incluir el resultado del andlisis de cada ficha
técnica de los indicadores de la MIR con respecto a las propiedades sefaladas en la
pregunta. El formato del Anexo se presenta en la seccion XVI Formatos de Anexos de
estos Términos de Referencia.

17.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas

de los indicadores.

17.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 16., 18, 19 y 20.

18.Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacién con al menos
una de las caracteristicas descritas, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

1

e Del 0% al 49% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
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2 ¢ Del 50% al 69% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

3 |* Del 70% al 84% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

4 ¢ Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

19.

18.1. En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de verificacion
de los indicadores.
18.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR y Fichas Técnicas.
18.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 30 y 27.

Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién, es decir,
cadarenglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores,
es decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese
nivel.

Si no se identifica algun elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos
Objetivo-Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacién inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

2 e Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 ¢ Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas

establecidas.

19.1. En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las areas de mejora de la
l6gica horizontal de la MIR por niveles de objetivos. Se entenderd por conjuntos
Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion a los siguientes:

1. Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
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2. Propdésito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

3. Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos

indicadores.

4. Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
19.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas.

19.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 18,19y 27.

20.¢Se evalud el gjercicio fiscal anterior del Programa presupuestario? Y de ser asi, se
emitieron recomendaciones de mejora de la gestion?
Tipo de Respuesta: binaria

Fuentes de informacion:

¢ Evaluacion realizada ejercicio fiscal 2021
e Documento de trabajo que clasifique a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM),
ya sea especifico, institucional, interinstitucional o intergubernamental.

21.En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa ¢Existe evidencia
de que las recomendaciones fueron empleadas para mejorar el desempefio del
Programa?

Nota para el evaluador:

La justificacion de la respuesta debera incluir el andlisis del siguiente cuadro

Aspecto Area Responsable Fecha de Se concluy6 en la Comentario
susceptible de conclusion fecha programada
Mejora (Si/No)

Tipo de respuesta: binaria-analisis descriptivo.

Fuente de informacién:

 Documento de trabajo que clasifique a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM),
ya sea especifico, institucional, interinstitucional o intergubernamental.

e Programa de Mejora de la Gestion (PMG) en donde se observa la atencion a los
ASM. Documento Oficial.
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22.Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas a las preguntas de este apartado.

Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.

20.1. En la respuesta se debe incluir la justificacibn del disefio propuesto o las
modificaciones sugeridas. Se debe incluir el Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz
de Indicadores para Resultados”.

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusién de
indicadores desagregados por sexo, que permitan observar los cambios en las
condiciones de vida de mujeres y hombres.

20.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas Técnicas de
los indicadores, el diagnostico del programa, ROP y/o documentos normativos del
programa.

20.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 11, 17, 18 y 6.

Se debe realizar una valoracion general del programa! utilizando las respuestas que
integran cada uno de los apartados. La valoracién debe de ser de un maximo de tres
cuartillas, se deberd reportar en el Anexo 9 “Valoracion final del disefio del programa”y seguir
la siguiente estructura:

1. Justificacion de la creacion del programa

Contribucién del programa a los objetivos estatales y nacionales y los sectoriales
Evaluacién de la Matriz de indicadores para resultados

Seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora de evaluaciones anteriores
Valoracion final de la MIR

abkown

1 La valoracion final del programa resulta del promedio simple de las 24 preguntas de tipo binario.
Las preguntas binarias cuya respuesta es “NO” se considera como un 0 (cero) y se contabilizan en
el promedio. Las preguntas que no son binarias quedan fuera del calculo del promedio.
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XI.  ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES Y AMENAZAS

Se debe integrar en una sola tabla las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,
especificadas por cada apartado de la evaluacion y reportadas en el Anexo 10 “Principales
Fortalezas, Retos y Recomendaciones”, en el que se deben incluir maximo 5 fortalezas y/o
oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por apartado de la
evaluacion.

XIl. COMPARACION CONLOS RESULTADOS DE LA

EVALUACION DE CONSISTENCIA'Y RESULTADOS

Se debe realizar una comparacion de los resultados del andlisis de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas de la Evaluacién de Indicadores de desempefio
anterior (de existir) y este ejercicio, sefialando cuales aspectos se mantienen y los avances
identificados. La comparacién debe ser de un maximo de dos cuatrtillas.

Se debe adjuntar la comparacion en el Anexo 13 “Comparacion con los resultados de la
Evaluacion de indicadores de desempefio anterior”,

Xlll. CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el andlisis y la evaluacién
realizada en cada una de sus secciones. Se debera reportar en el Anexo 11 “Conclusiones”
con una extensién maxima es de dos cuartillas.

XIV. ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA (ASM)

A) Consideraciones

Los Aspectos Susceptibles de Mejora o ASM, son los hallazgos en términos de
debilidades y amenazas identificadas en una evaluacion externa, las cuales pueden

ser atendidas para la mejora de Programas Presupuestarios y proyectos.

Se basan en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por el Evaluador Externo, a
partir de las cuales los Entes Publicos involucrados comprometen la realizacién de

acciones para mejorar los Programas Presupuestarios.
Los ASM identificados, deben cumplir con los siguientes criterios:
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Claridad: estar expresado en forma precisa;

. Relevancia: ser una aportacion especifica y significativa para el logro del Propdsito

del Programa Presupuestario y de los componentes financiados con recursos del

Fondo;

Justificacion: estar sustentado mediante la identificacion de un problema,

debilidad, oportunidad o amenaza; y

. Factibilidad: ser viable de llevar a cabo, en un plazo determinado, por una o

varias instancias gubernamentales.

Asimismo, deben estar clasificados y enlistados por prioridad, de la siguiente
manera:

Aspectosespecificos (AE): aquellos cuya solucion corresponde a la
unidad administrativa especifica de la unidad responsable del Programa

Presupuestario (para el caso, de la ejecucion del Fondo);

. Aspectos institucionales (Al): aquellos que requieren de la intervencion de

varias unidades administrativas dentro de la misma dependencia o Ente Publico,
para su solucion;

Aspectos interinstitucionales (AID): aquellos que para su solucion se debera contar
con la participaciéon de unidades administrativas ubicadas en otra dependencia o Ente

Pdblico; y

. Aspectos intergubernamentales (AIG): aquellos que demandan la intervencién

del Gobierno Federal (aparte del Ente Publico Estatal responsable de la ejecucion

de los recursos del Fondo) para su solucion.

B) Formato de Identificacion de los Aspectos Susceptibles de Mejora

Los ASM identificados en los hallazgos, debilidades y amenazas, se integran en el
Anexo 2 del Reporte de Evaluacion correspondiente, utilizando el siguiente formato
de identificacion y anotando primero aquellos que son de alta priorizacion, a

sugerencia del Evaluador Externo.

No obstante, el Ente Publico responsable de la ejecucion de los recursos del Fondo,
debera de decidir cuales de éstos son viables y atendibles, y cual es la priorizacién,
gue desde su perspectiva, aplica; asi como completar los formatos oficiales aplicables

para la elaboracion del Plan de Mejora de la Gestién correspondiente:
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Aspectos Susceptibles de Mejora Clasificacién Priorizacion
AE Al | AID | AIG | Alto | Medio | Bajo

1.

2.

XV. PERFIL Y EQUIPO CLAVE DE LA INSTANCIA EVALUADORA

En la siguiente tabla se especifican los requisitos minimos académicos y de experiencia
esperados de cada uno de los integrantes clave del equipo evaluador, dadas las
particularidades del programa y la evaluacién. (La unidad administrativa coordinadora de la
evaluacion de cada dependencia o entidad debe especificar los requisitos)

Cargo en el
Equipo
Clave

Requisitos
Académicos

Experiencia General Experiencia Especifica

Asimismo se debe integrar en un solo documento los datos generales de la instancia
evaluadora y el costo de la evaluacion y reportarlas en el Anexo 12 “Ficha Técnica con los
datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacion”, El formato del Anexo se
presenta en la seccién XVI. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe
entregarse en formato Excel e impreso.

El Anexo debe incluir la siguiente informacion:

e Nombre de la instancia evaluadora

e Nombre del coordinador de la evaluaciéon

¢ Nombres de los principales colaboradores

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion

¢ Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora

e Costo total de la evaluacion

e Fuente de financiamiento
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XVI. FORMATOS DE ANEXOS

Formato del Anexo 5 “Indicadores”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afio de la Evaluacioén:

VALORACION INTEGRAL

Nivel del Método de LEEENT . Monitore Adecuad Definici6  Unidad de (ARSI Linea WiEEE C?mportam
Objetivo ) € Calculo o e Economis able ) n Medida a de " Base '|en'to del
Indicador Medicién indicador
Fin
Propdsito
Componente
Actividades
Indicacién Poner: Si/No/Parcial (Valoracion: 1, 0y 0.5 respectivamente)

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo y verificar si
responden las siguientes preguntas, (el Evaluador se apoyara con las respuestas que dé a las
preguntas y las evidencias que presente la dependencia o entidad que opera el Programa
presupuestal Evaluado):

RELEVANCIA
¢En el indicador se identifica claramente su contribucién para verificar el logro del objetivo al cual esta asociado
(qué medir y en quién medirlo)?
¢ El indicador tiene establecida una meta congruente con su frecuencia de medicion?
ADECUADO
¢ Lainformacion que proporciona el indicador permite valorar el desempefio del programa en el nivel de objetivo
al que esté asociado?:
a. Finy Propdsito: en este nivel se hace referencia a los resultados del programa;
b. Componentes y Actividades: en este nivel se hace referencia a la entrega de bienes o servicios y gestion)
¢La dimension del indicador esta bien identificada (eficacia, eficiencia, calidad, economia)?
CLARIDAD
¢El indicador tiene una expresion sencilla por lo que es facilmente comprensible por los usuarios no
especializados?
¢El nombre del indicador es auto explicativo (expresa correctamente la unidad de medida, no utiliza acronimos
o los define de manera precisa)?
¢La férmula de célculo del indicador es congruente con su nombre?
¢La definicion del indicador es congruente con su nombre?
¢ La definicién del indicador es congruente con su formula de célculo?
¢Las unidades de medida de las variables de la férmula de calculo del indicador son congruentes?
¢La descripcion de las variables de la formula de calculo del indicador permite entender todos los elementos o
conceptos que ésta incluye?
MONITOREABILIDAD
¢ El indicador puede sujetarse a una comprobacién independiente?
¢La frecuencia de los medios de verificacion de todas sus variables es consistente con la frecuencia de
medicién del indicador?
¢Los medios de verificacion de todas sus variables son congruentes con lo que éste mide?
¢La descripcién de los medios de verificacion de todas sus variables expresa claramente el nombre completo
de la fuente de informacion (documento, informe, encuesta, sistema, etc.)?
¢La descripcion de los medios de verificacion de todas sus variables indica la ubicacion fisica o electrénica de
la informacion?
Para el célculo de cada indicador ¢sus medios de verificacion aportan toda la informacion requerida para el
célculo de las variables (son suficientes)?
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VALORACION ESPECIFICA

. p " . Soportados
va'el 'del Met'odo i Apontte Corf'\vparatlb Economia Factibilidad Indepfenden Opore Sintético = metodoldgi Validez
Objetivo . Calculo Marginal ilidad cia dad
Indicador camente
Fin
Propésito
Componente
Actividades
Indicacién Poner: Si/No/Parcial (Valoracién: 1, 0y 0.5 respectivamente)

APORTE MARGINAL
¢Dentro del indicador para medir el desempefio en determinado nivel de objetivo, el indicador provee
informacién adicional en comparacion con los otros indicadores en su conjunto, es decir, no es redundante?
¢El indicador aporta informacion valiosa en relacion con el logro del objetivo al cual se encuentra asociado?
COMPARATIVIDAD
¢El indicador permite realizar analisis longitudinales en el tiempo y transversales en comparacion a sistemas
de naturaleza semejante?
¢ Cuantas observaciones historicas anuales tiene el indicador? Por observacion histérica se entiende aquella
medicién anual anterior al ejercicio fiscal vigente.
¢La informacién histérica con la que cuenta el indicador permite analizar la evolucion de los resultados
alcanzados por el programa?
EcoNomIA
¢La informacion necesaria para generar el indicador esta disponible a un costo razonable?
¢La utilidad del indicador para medir los resultados del programa a su nivel de objetivo justifica el costo o
esfuerzo asociado a su calculo?
FACTIBILIDAD
El indicador esta construido a partir de las condiciones cotidianas de operacion de un sistema, y los procesos
de trabajo generan los insumos informativos necesarios?
¢La frecuencia de medicion de todas las variables que integran el indicador es consistente con la actualizacion
de los medios de verificacion?
¢Las variables utilizadas en el método de célculo del indicador estan consideradas en los medios de
verificacion?
¢Los medios de verificacion son registros administrativos del programa, fuentes oficiales, informes internos del
programa o de la dependencia coordinadora, que no impliquen recursos humanos o materiales extraordinarios
por parte del programa para su obtencion?
¢A través del método de calculo del indicador se mide de forma precisa (no tiene sesgos metodolégicos) el
objetivo de Fin o el objetivo de Propésito del programa?
INDEPENDENCIA
¢El indicador esta construido de forma objetiva e independiente, libres de toda presion de grupos politicos u
otros grupos de interés, en especial en cuanto a la eleccion de las técnicas, las definiciones y las metodologias
mas apropiadas para garantizar su calidad?
OPORTUNIDAD
¢ El indicador esta disponible en el tiempo y lugar en que se requiere tomar decisiones?
¢Los responsables del programa analizan la informacion de los indicadores al menos de manera trimestral para
tomar decisiones relacionadas con la gestion de los bienes y servicios y los resultados?
¢ Qué tanto se conoce a los principales usuarios de la informacion de la Matriz de Indicadores para Resultados
del programa? (Nada, Poco, Suficiente, Mucho).
SINTETICO
¢ Elindicador no explica a un sistema en su totalidad, pero da una buena idea de su estado?
SOPORTADOS METODOLOGICAMENTE
El indicador esta apoyado en una metodologia solida, cuenta con herramientas, procedimientos y
conocimientos especializados?
¢ Se cuenta con los recursos humanos y materiales para la gestion de los indicadores, es decir, la recoleccion
y procesamiento de los datos, su estimacion y seguimiento?
El o los medios de verificacion del indicador de componente ¢se basan en un proceso metodoldgico
documentado que regula los registros, sistemas de informacion, mecanismos de captura y controles de calidad
de la informacion?
VALIDEZ.-
¢El indicador es apropiado para medir exactamente lo que se quiere medir y no otra cosa?
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Formato del Anexo 7 “Propuesta de mejora de arboles y de la Matriz de
Indicadores para Resultados”.

Analisis del arbol de problemas

Efectos

efectos
Problema

central

ler nivel

causas
29 nivel

Analisis del arbol de objetivos

Fines
Situacién
deseada

Propdsito

Componentes

Medios
Actividades

Matriz de indicadores de Resultados

NIVEL DE OBJETIVOS NOMBRE DEL
(Resumen

narrativo)

METODO DE CALCULO SUPUESTOS

OBIJETIVO INDICADOR

Actual

Propuesta de mejora generales
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Formato del Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas
federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afo de la Evaluacion:

¢Con cudles ¢Con cuéles

Nombre del Dependencia Poblacion Tipo de Cobertura Fuentes de programas programas Justificacion

Modalidad . Propésito o e v
Programa /Entidad P Objetivo  Apoyo Geogréafica Informaciéon federales federales se
coincide? complementa?
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Formato del Anexo 9 “Valoracioén Final del programa"

Nombre del
Programa:

Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacion:

Tema Nivel Justificacion

1. Justificacion de la creacion del
programa

2. Contribucién del programa a
los objetivos estatales vy
nacionales y los sectoriales

3. Evaluacion de la Matriz de
indicadores para resultados

4. Seguimiento a los aspectos
susceptibles de mejora de
evaluaciones anteriores

5. Valoracion final de la MIR

Nivel promedio del total
Valoracion final de temas

Nivel= Nivel promedio por tema

Justificacion= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Maximo 100
caracteres por Médulo)

NA: No aplica
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Formato del Anexo 10 “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones”

Tema de Fortaleza y Referencia

evaluacion: Oportunidad/Debilidad Recomendacion

(Pregunta)

Disefio 0 amenaza
Fortaleza y Oportunidad

Debilidad o Amenaza

Nota: Se debe realizar un cuadro por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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Anexo 12 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora
y el costo de la evaluacion”.

El Anexo debe incluir la siguiente informacion:

e Nombre de la instancia evaluadora

¢ Nombre del coordinador de la evaluaciéon

¢ Nombres de los principales colaboradores

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion

e Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacién

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora

e Costo total de la evaluacion

¢ Fuente de financiamiento
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Anexo 14. Fuentes de informacién

Las Fuentes de Informacion que componen la bitacora digital de los documentos y bases de datos
enviados por los Entes Publicos responsables de la administracion, operacion y resultados del
Programa Presupuestario sujeto de evaluacion, se enlistan como fuentes primarias; en tanto que la
informacidn adicional que el Evaluador Externo haya utilizado para complementar respuestas 0 su
justificacion, y que ha sido tomada de sitios oficiales de internet, se enlista como fuentes

secundarias, por lo que se debera ubicar como Anexo 14 en el Reporte de Evaluacion.

Formato de Fuentes de Informacion
No. Nombre de la fuente

ANEXO ADICIONAL.- Formato para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones

El ente evaluador llenaré el presente el Formato conforme a las instrucciones establecidas, a excepcion de los
campos en amarillo.

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion:
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):
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1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la
gue pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios Entrevistas__ Formatos Otros ___ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Sefalar cuéles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los
temas del programa, estrategia o instituciones

2.2.1 Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1

2:

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

4.2 Cargo:
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4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:

4.6 Teléfono (con clave lada):

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo____ Poder Legislativo____ Poder Judicial___ Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal __ Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo,
correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa ___ 6.1.2 Invitacion atres____ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional

6.1.4 Licitacién Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefalar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

6.3 Costo total de la evaluacion

6.4 Fuente de Financiamiento :

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacion:

7.2 Difusién en internet del formato:

Véase Instructivo para el llenado del formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de
la CONAC
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